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Lösungen 

Produkte& 
Anwendungen 

Kunden 
bereich 

Dienst 
leistungen 

• Aktualisierung 
• Handbuch 
• Beispiele 
• Problemlösung 

• Personalentwicklung 
• Bildungsmanagement 
• Bewerbermanagement 
• Personalmanagement 

 

• Software 
• Portal 
• Lernwelt 
 
• Bildungsplattform 
• Bewerberplattform 
• Softwaremiete 

• Beratung 
• Umsetzung 
• Betreuung 
• Veränderung 

Die BAF Lösungen sind 
hochspezialisierte IT-Instrumente 
für den Personalbereich, die Sie bei 

Ihren strategisch orientierten 
Aufgaben in der Personalarbeit 

unterstützen  

Umsetzung der 
Lösungen durch 

Produkte und (Web-) 
Anwendungen 

Wir begleiten Sie während 
des ganzen Prozesses von 
der Einführung bis zur 
laufenden Veränderung der 

Support und Hilfestellung mit 
einem umfangreichen 
Instrumentarium stehen 
selbstverständlich zur 

Verfügung. 

für den 
Personal  
bereich 

Produkte &  
Anwendungen  

Lösungen 

Kunden bereich

Dienst 
      leistungen  



 

Harald Gerstner  

Laabachstraße 18 /4, 3004 Riederberg 
Tel: 0 664 / 382 43 93, 0 2271 / 8240 

gerstner@baf-gerstner.at 
www.baf-gerstner.at  

 

Harald Gerstner Seite 2/2 20011 
 

 

          

       Dienstleistungen 
Lösungen  

für den  
Personalbereich  

 
 

Die BAF Lösungen sind hochspezialisierte 
IT-Instrumente für den Personalbereich, 
die Sie bei Ihren strategisch orientierten 

Aufgaben in der Personalarbeit 
unterstützen. 

• Personalentwicklung 
• Bildungsmanagement 
• Bewerbermanagement 
• Personalmanagement 

 

Beratung 
Wir präsentieren Ihnen gerne unsere 
Lösungen und erarbeiten mit Ihnen die 
beste und effizienteste Lösung für Ihre 
Anforderungen und Aufgaben. 

          

Produkte & (Web-)Anwendungen      

 

  

 

Beratung 
Für die gewählte Lösung(en) werden 
die geeignete Produkte ausgewählt und 
geprüft, welche im lokalen Netzwerk 
installiert und welche als 
Webanwendungen auf den BAF Servern 
genutzt werden sollen. 

Kernstück ist die BAF Software als zentrales 
Informationssystem, das in der Fachabteilung 
(HR, Personal, PE) zum Einsatz kommt. 
Die Führungs-kräfte und Mitarbeiter greifen mit 
dem  Browser im Intranet oder Portal auf die 
Funktionen und Daten des Systems zu 

Die BAF Produkte & 
Anwendungen (Software, 
Plattformen) stehen auch 
als Services zur Verfügung, 
bei denen die BAF Server- 

    

    
und die Anwendungsservices am BAF 
Server genutzt werden, ohne dass Sie 
sich um die Wartung kümmern müssen. 

    

Produkte & Anwendungen Webanwendungen     

  
 

Produkte 
werden lokal 
im Netz 
eingerichtet 

Software 
Portal 
Lernwelt 
 

Anwendungen 
laufen auf den 
BAF Servern 
und werden via 
Internet auf-
gerufen 

Bildungsplattform 
Bewerberplattform 
Softwaremiete  

Umsetzung 
Egal ob lokale oder Web-
anwendungen: Wir unterstützen Sie bei 
der Umsetzung des Projektes, der 
Implementierung der Software und der 
Anpassung an die spezifischen 
Anforderungen und Gegebenheiten wie 
z.B. die Organisationsstruktur und die 
EDV Umgebung. 

          
          

Idealerweise per Fernwartung, 
aber auch per Mail und natürlich 
vor Ort kümmern wir uns darum, 
dass Ihre Lösung immer aktuell 
ist und Ihre Anforderungen 
bestmöglich unterstützt. 

Die Wartung und Updates der 
Server und Software, Sicherheits-
updates und –checks, laufende 
Überwachung der Sicherstellung 

der ständigen Verfügbarkeit  
werden von uns erledigt.

 

Betreuung und Wartung 
Egal ob lokale oder Web-
anwendungen: Nach erfolgreicher 
Projektumsetzung begleiten wir Sie 
gerne laufend, schnell und effizient bei 
der Nutzung der Lösung(en) und bei 
der ständigen Weiterentwicklung.  

          

          

Kundenbereich     

 
    

Im Kundenbereich, für den Sie einen Zugang erhalten, finden Sie die Handbücher 
und umfangreiche Informationsmaterial, Programm- und Systemaktualisierungen, 
Beispiele und Vorlagen sowie Unterstützung, Hilfestellung und Support. 

    

          
          

    

Veränderung 
Um Ihre BAF Lösung(en) an die sich ändernden Gegebenheiten in Ihrer 
Organisation bzw. technischer Art und an das sich rasch wandelnde 
Umfeld anzupassen, stehen wir gerne mit unseren Kompetenzen und 
Erfahrungen für die weitere Beratung und Entwicklung zur Verfügung. 

          
 


